Найменування суб’єкта господарювання

його місцезнаходження 

Прізвище, ім’я та по батькові 

фактична адреса проживання заявника

контактний номер телефону
Скарга

10 лютого 2016 року мною за адресою: _____________________________, у Вашому магазині «______________________» було придбано_________________________ вартістю ___________грн.

В період гарантійного терміну продукція втратила якість (виникли недоліки)_________________. 
Прошу провести належний гарантійний ремонт товару (повернення коштів) за товар, який не відповідає якості.
Додатки:

· копія документу, який засвідчує факт придбання продукції;

· копія технічного паспорта; 
· тощо.
                  Дата








Підпис  

