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Розділ 1. Управління безпечності харчових продуктів та ветеринарної медицини

Епізоотологія

Епізоотична ситуація щодо інфекційних хвороб по області

Протягом 2023 року в області проведено 421,4 тис. лабораторно-діагностичних досліджень по профілактиці заразних хвороб тварин, виявлено 255 позитивних результати.

Спеціалістами служби ветеринарної медицини проведено 3198,8 тис. щеплень і лікувально-профілактичних головообробок по профілактиці заразних хвороб.
Івано-Франківською регіональною державною лабораторією Держпродспоживслужби досліджено 771 пробу біологічного матеріалу на сказ, а саме: лисиці – 523 (6 позитивних результати), собаки – 184 (12 позитивних результати), коти – 50 (13 – позитивних  результати), ВРХ – 3 (2 позитивних результати), куниця – 1 (1 позитивний результат), щурі – 1, миші – 2, шиншила – 1, кролі – 1, вовки – 2, шакал - 3.
Ведуться електронні реєстри:

· свиногосподарств, який щоквартально оновлюється. 

Станом на 01.01.2025 року нараховується 25 свиногосподарств;

· господарств, де утримується ВРХ, який щоквартально оновлюється. 

Станом на 01.01.2025 року нараховується 69 господарств;

· господарств, де утримується ДРХ, який щоквартально оновлюється.

Станом на 01.01.2025 року нараховується 39 господарств;

· реєстр птахівничих господарств  щоквартально оновлюється. 

Станом на 01.01.2025 року нараховується 45 господарство, в тому числі  14 – господарств по вирощуванні індиків, 6 – господарства, де утримуються кури яєчної породи (кури-несучки), 24 – господарств, де утримуються кури м'ясних порід (бройлери), в тому числі 5 господарств, які працюють сезонно, 1 – господарства по вирощуванню качок.

В 2024 році в області зареєстровано 34 неблагополучних пункти по сказу тварин (34 випадки) та 3 неблагополучних пункти по африканській чумі свиней:

	Назва захворювання
	+/- до 2023 року н/п

	Сказ
	+ 13

	
	+ 3


Всього по сказу тварин виявлено 34 неблагополучних пунктів:

· Собаки – 12 (Косівський район (Косівська ТГ – 2) – 2; Івано-Франківський район (Тлумацька ТГ – 1; Солотвинська ТГ – 1; Єзупільська ТГ – 1; Дзвиняцька ТГ – 1; Богородчанська ТГ – 1; Тисменицька ТГ – 2) – 7; Надвірнянський район (Надвірнянська ТГ – 1) – 1; Калуський район (Вигодська ТГ – 1) – 1; Коломийський район (Заболотівська ТГ – 1) – 1).

· Коти – 13 (Коломийський район (Печеніжинська ТГ – 1; Заболотівська ТГ – 1; Городенківська ТГ – 1) – 3; Надвірнянський район (Пасічнянська ТГ – 1; Переріслянська ТГ – 1) – 2; Косівський район (Кутська ТГ – 1) – 1; Калуський район (Калуська ТГ – 1; Болехівська ТГ – 1; Спаська ТГ – 1; Вигодська ТГ – 1) – 4; Івано-Франківський район – (Більшівцівська ТГ – 1; Солотвинська ТН – 1; Єзупільська ТГ – 1) – 3).

· ВРХ – 2 (Верховинський район (Верховинська ТГ – 2) – 2).
· Лисиця – 6 (Івано-Франківський район (Тисменицька ТГ – 1; Єзупільська ТГ – 1) – 2; Калуський район (Верхнянська ТГ) – 1); Коломийський район (Заболотівська ТГ) – 1; Надвірнянський район (Ворохтянська ТГ – 1) – 1; Косівський район (Яблунівська ТГ – 1) – 1).

· Куниця – 1 (Надвірнянський район (Поляницька ТГ – 1) – 1.
Серед свійських (домашніх) тварин –  27 (79,0 %);

Серед диких тварин – 7 (21,0 %).

Всього по африканській чумі свиней виявлено 3 неблагополучних пункти:

· Дикі свині – 1 (загинуло – 7 гол.; досліджено – 4 гол.) – Коломийський район (Коломийська ТГ);
· Свині домашні – 2 (інфіковані об′єкти) (загинуло – 6 гол.; досліджено – 2 гол.) – Коломийський район (Коломийська ТГ – 1 (лісова смуга біля                           с. Раківчик) та Коршівська ТГ – 1 (лісова смуга біля с. Лісна Слобідка).
Протягом 2024 року оздоровлено 30 неблагополучних пунктів по сказу тварин, в тому числі 5 які зареєстровані в 2023 році та 3 неблагополучних пункти по африканській чумі свиней. Залишилось оздоровити 9 неблагополучних пунктів по сказу тварин.

З початку 2024 року проведено 202 засідання Державної надзвичайної протиепізоотичної комісії, в тому числі 3 засідання при обласній державній адміністрації – щодо проведення пероральної імунізації диких м′ясоїдних тварин на території області, 199 засідань при районних державних адміністраціях, міських, селищних та сільських радах (64 – щодо організації заходів недопущення поширення, профілактики та оздоровлення неблагополучних пунктів по сказу тварин; 11 – щодо організації заходів недопущення поширення, профілактики та оздоровлення неблагополучних пунктів по африканській чумі свиней; 62 – щодо профілактики та недопущення занесення інфекційних хвороб тварин на території області; 62 – щодо проведення пероральної імунізації диких м′ясоїдних тварин).
Губчастоподібна енцефалопатія ВРХ

Протягом 2024 року в Івано-Франківській області досліджено 6 546 проб біологічного матеріалу на губчастоподібну енцефалопатію ВРХ, відібраного від забитої ВРХ старше 36 місячного віку на забійних підприємствах області.
Африканська чума свиней

В Івано-Франківську регіональну державну лабораторію Держпродспоживслужби з початку року надіслано 766 проб біологічного матеріалу для проведення досліджень на африканську чуму свиней, в тому числі від диких свиней – 7 проб та 759 проб від свійських свиней. За результатами досліджень виявлено 6 хворих тварин, в тому числі дикі свині – 4 та свині – 2.  

Станом на 01.01.2025 область благополучна по африканській чумі свиней.

Грип птиці
З метою недопущення пташиного грипу на територію області проведено                4 743 моніторингових досліджень, а саме: 40 – синантропна птиця; 59 – дика птиця; 834 – домашня птиці; 200 – санітарний брак птиця птахівничих господарств та 3610 – птиця населення та птахівничих господарств.

Забезпечення вимог щодо безпечності харчових продуктів при переробці, зберіганні, реалізації та обігу продукції тваринного і рослинного походження.
50 уповноваженим особам делеговано повноваження здійснення держконтролю на 105 об’єктах з забою с/г тварин і птиці, розробки та обвалки м’яса. 

Ними, на м’ясопереробних та забійних підприємствах області за 2024 рік, піддано передзабійному огляду 11021 голів ВРХ (- 339 до минулого року),  137593 голів свиней (+ 47024 до минулого року), 288 гол. ДРХ  (- 168 до минулого року), 9 млн. 304 тис. 031 голів птиці (+ 1 млн. 784 тис. 319 гол. до минулого року).
Поступило на забій з-за меж області за 2024 рік 3172 гол. ВРХ,  7453 гол. свиней.

За результатами ветеринарно-санітарної експертизи направлено на утилізацію  1,801 т субпродуктів та 1,363 т м’яса птиці. На забійних та м’ясо-переробних підприємствах інфекційні захворювання не реєструвались. 

Всі 16 лабораторій ветеринарно-санітарної експертизи (дільниці) області атестовані згідно «Правил уповноваження та атестації в державній метрологічній системі» та ISO 17025:2017.  

Спеціалістами державних лабораторій ветеринарно-санітарної експертизи у  2024 році проведено 281,690 тис. експертиз продукції, яка реалізувалась на ринках області, що на 16,3 тис. експертиз менше, ніж в 2023 році.  

За результатами ветеринарно-санітарної експертизи попереджено реалізацію 9,8 т недоброякісної продукції. 

Виконувались моніторингові програми:

План  державного моніторингу харчових продуктів рослинного походження при внутрішньодержавному обігу.

У 2024 році здійснено відбір 1 078 зразків рослинної продукції. За результатами проведених досліджень відхилень від норм не виявлено. Відбір харчових продуктів рослинного походження згідно Плану виконано на 100%.

План державного моніторингу залишків ветеринарних препаратів та інших забруднювачів у живих тваринах та необроблених харчових продуктах тваринного походження  по Івано-Франківській області на 2024 рік.

Забезпечено виконання плану 100%, проведено відбір зразків рівномірно з урахуванням вимог щодо відбору одного виду зразка (м’ясо, молоко, риба тощо) на відповідну групу показників з окремого господарства та з урахуванням вимог Рішення ЄК 98/179/ЕС, надіслано 221 зразок.
План Державного моніторингу кормів:


План – 25 зразків


Виконання – 25 (100 %)
План Державного моніторингу кормів для жуйних:


План – 16 зразків


Виконано – 16 (100,0%) 

Протягом 2024 року до Івано-Франківської регіональної державної лабораторій Держпродспоживслужби поступило 11368 зразків харчових продуктів з яких проведено 32686 досліджень та виявлено 318 (2,8 %) позитивні результати, в т. ч.: 
	Харчові продукти
	По  показниках
	Кількість

проб
	Кількість

досліджень
	Позитивні 

	
	Мікробіологічні
	7226
	15484
	155

	
	Фізико-хімічні
	3468
	15925
	162

	
	радіологічні
	603
	1206
	1

	
	ГМО
	71
	71
	0

	Всього
	
	11368
	32686
	318


Згідно періодичного лабораторного контролю на відповідність вимог нормативних документів у 2024 році поступило 2458 зразків харчових з яких проведено 13221 дослідження. Виявлено 9 позитивних результати (0,4 %).  

Крім того Івано-Франківську регіональну державну лабораторію Держпродспоживслужби досліджено 1 зразок продукції мікроструктурним методом (гістологія), а саме:

· Пельмені яловичі – 1 зразок;
За результатами лабораторних досліджень встановлено, що:

· Відповідають рецептурі – 1;
· Не відповідають – 0.

Станом на 01.01.2024 року зареєстровано 12651 операторів ринку харчових продуктів, в т. ч.:

- виробники харчової продукції – 376, з них:

1) підприємства по виробництву харчових продуктів, інгредієнтами яких є сировина тваринного походження – 179;

2) підприємства по виробництву харчових продуктів, інгредієнтами яких є сировина рослинного походження – 197.

- оператори, які займаються обігом харчових продуктів – 12275.

Станом на 1.01.2025 року всього запроваджено НАССР на 2723 об’єктах, в т. ч.: виробники харчової продукції – 348 (93,0 %) , 

 з них на  продукцію тваринного  походження – 179 (100%), рослинного – 169 (86%); 

· підприємства по обігу – 2375 (19,3%),   
в т. ч.: 946 (98,2%) освітніх закладах (600 (99%) – школи, 300 (100%) – ДНЗ, інші освітні – 32 (76%),

            1443 (13%) заклади торгівлі та громадського харчування.

Моніторингові обстеження операторів ринку, які здійснюють обіг харчових продуктів:

Всього проведено 1 325 моніторингових відвідувань (виявлено порушень –  1128 (85%), в тому числі:
· школи: 687 (виявлено порушень – 655 (95%));

· садочки: 418 (виявлено порушень – 336 (74%));

· постачальники у заклади освіти: 154 (виявлено порушень – 106 (69%));

· оздоровчі заклади: 66 (виявлені порушення – 31).  
Контроль за якістю сирого молока:
Проведено 53040 досліджень корів на скриті форми маститів, з них в господарствах 27566 та 22369 корів населення, в тому числі 3105 на пунктах прийому молока. За результатами досліджень виявлено 571 хворих тварин.

На агропродовольчих ринках Державних лабораторій ветеринарно-санітарної експертизи провели 342517 досліджень молока та молочних продуктів.


За результатами ветеринарно-санітарної експертизи не допущено недоброякісної сировини в обіг та реалізацію 1,269 т молока і молочних продуктів.

12 господарств, які здійснюють виробництво сирого молока, є учасниками програмного забезпечення «Молочний модуль», де здійснюється лабораторний контроль на показники зального бактеріологічного забруднення, вмісту соматичних клітин та інгібіторів.

На протязі 2024 року досліджено 340 проби сирого молока, в тому числі            ЗБО – 175, КСК – 79; інгібітори – 86. За результатами лабораторних досліджень відхилень не виявлено.
Інспекція:
На 2024 рік було заплановано 976 заходів державного контролю за дотриманням законодавства про харчові продукти, корми, побічні продукти тваринного походження, здоров′я та благополуччя тварин.  

На протязі 2024 року проведено 244 позапланових заходи державного контролю.  

Проведено 141 захід державного контролю у сфері безпечності харчових продуктів та 103 в сфері ветеринарної медицини. 

100 % планових та позапланових заходів державного контролю (243) супроводжувались відео фіксацією.

За результатами проведення заходів державного нагляду винесено 100 приписів (41 % від проведених заходів), контроль за виконанням яких проводили державні інспектори. За порушення законодавства в сфері безпечності харчових продуктів та ветеринарної медицини до адміністративної відповідальності притягнуто 16 осіб на суму 85355 гривень.

До головного управління надійшло 69 звернень фізичних осіб – скарг. З них визнано 63 обгрунтованими та 6 необгрунтованими, на яку дано роз’яснення скаржнику про причину відмови. За результатами розгляду звернень проведено 37 позапланових заходів державного контролю. Складено 20 приписів.


Ідентифікація протягом 2024 року:
Ідентифіковано ВРХ:

Всього – 17699 (+ 1779 до минулого року), в  т. ч.:

Фізичні особи – 13410 (+1067 до минулого року)

Юридичні особи –  4289 (+ 712 до минулого року)

Ідентифіковано товарних свиней – 11768 (- 1091 до минулого року)
Ідентифікація ДРХ – 6909 гол. (+ 4935  до минулого року)  
Побічні продукти тваринного походження:

Кількість побічних продуктів тваринного походження, що утворилися в процесі виробництва: 34723,172 т, з них:
- кількість, направлених на переробку 13191,114 т

- інше поводження з побічними продуктами: 

·  направлено для біотермічного знешкодження – 16186,580 т 

·  знаходяться на зберіганні – 17,612 т 
·  утилізовано на утилізаційних установках підприємств (4) – 5334,775 т
Видано експлуатаційних дозволів:
Всього – 366 з них:

- харчові продукти – 334,

- неїстівні продукти тваринного походження – 25,

- корми для тварин – 7.

Видано в 2024 році всього – 36, в т. ч.:

- харчові продукти – 33,   

- неїстівні – 3,

- корми для тварин – 0.
Видано постанов про анулювання експлуатаційного дозволу: 76, в тому числі у 2024 року – 21.

Надано послуг, в тому числі адміністративні послуги:
● видача ветеринарних документів,   ●  експлуатаційних дозволів,                         

● реєстрація потужносте харчових продуктів.   

За 2024 рік районними та міськими управліннями/відділами Головного управління Держпродспоживслужби в області та обласною державною лікарнею ветеринарної медицини видано 17962 ветеринарних довідок, 7196 ветеринарних свідоцтв, 4 084 ветеринарно-санітарних паспортів на домашніх тварин, 224 сертифікат здоров′я на харчові продукти не тваринного походження та 212 сертифікати здоров′я на харчові продукти погоджені між державами. Видано 36 експлуатаційних дозволів. Внесено до державного реєстру потужностей 924 оператори ринку, внесено змін до реєстру – 55, внесено відомостей до реєстру про припинення діяльності 346 суб'єктів господарювання.                            
Підконтрольні об’єкти

Всього об’єктів – 15307 в т. ч.:

- в сфері ветеринарної медицини – 2656,  

- в сфері безпечності харчових продуктів – 12615. 
Станом на 01.01.2025 експортовано:
- 1,09 т – шкури кролика

- 1778,4 т – м'ясо яловичини

- 1467,4 т – яєчний порошок
- 84,0 т – протеїн
- 75,0 т – корм для риб, декоративних птахів
Імпорт:

- 8 230,6 тис. гол. – добовий молодняк птиці

- 784 гол. – свиней
Розділ 2. Управління фітосанітарної безпеки

Здійснення фітосанітарних заходів на кордоні та надання 

платних послуг

Надано адміністративних послуг в кількості 8823 штуки.

В тому числі, видача фітосанітарних сертифікатів в кількості 8784 шт., видача карантинних сертифікатів в кількості 39 шт. Надійшло коштів до місцевих бюджетів за надання адміністративних послуг – 402,4 тис. грн.

Надано платних послуг на суму 3,542 млн. грн.

В тому числі, проведено інспектування транспортних засобів в кількості 8839 одиниць, огляд об’єктів регулювання: 216,6 тис. м3 лісоматеріалів, 102,1 тис. тонн продовольчих та зернових культур, 455,7 тис. шт. дерев’яного пакувального матеріалу, 2 751,0 тис. шт. садивного матеріалу, 10,9 тис. тонн виробів з деревини.
Оформлено у системі «Єдине вікно для міжнародної торгівлі» – 357 справ.

З метою забезпечення ритмічності процесу митного контролю та митного оформлення товарів управлінням фітосанітарної безпеки забезпечується робота фітосанітарних інспекторів у режимі роботи митних органів, вихід у позаробочий час та неробочі дні за попередніми заявами підприємств в електронному вигляді на усіх митних постах області та у зонах обслуговування.

Під час проведення фітосанітарного контролю об’єктів регулювання виявлено 3 порушення фітосанітарних вимог України, а саме відсутність маркування дерев’яного пакувального матеріалу у двох випадках та відсутність фітосанітарного сертифіката у одному випадку. До Держпродспоживслужби надіслано 3 повідомлення про порушення. Проведено знищення 48 одиниць дерев’яного пакувального матеріалу, що не відповідав фітосанітарним вимогам України.

Отримано два нотифікаційних повідмлень щодо порушення фітосанітарних вимог країн-імпортерів.

Проведено реєстрацію 45 осіб, які здійснюють господарську діяльність, пов’язану з виробництвом та обігом об’єктів регулювання та внесено їх до загальнодержавного реєстру.

Робота у сфері карантину рослин

Станом на 01.01.2025 року на території області наявні 5 видів карантинних організмів на загальній площі 542,744 га проти 498,154 га в 2023 році:

	№
	Назва РШО
	станом на 01.01.2025
	2023
	запроваджено в 2024
	скасовано в 2024
	Різниця до 2023

	1
	Американський білий метелик
	57,6
	58,3
	-
	0,7
	-0,7

	2
	Західний кукурудзяний жук
	461,32
	416,03
	45,29
	-
	+45,29

	3
	Амброзія полинолиста
	6,01
	6,01
	-
	-
	-

	4
	Рак картоплі
	15,604
	15,604
	-
	-
	-

	5
	Золотиста картопляна нематода
	2,21
	2,21
	-
	-
	-

	
	РАЗОМ
	542,744
	498,154
	45,29
	0,7
	+44,59


Проведено обстежень місць зберігання відповідно до протоколів фітосанітарних вимог експорту в КНР (за заявками господарств) – 17,1 тис.м2.

Надано платних послуг за проведення обстеження місць зберігання, відповідно до вимог експорту продукції до Китаю у кількості 5,4 тис. грн.
Проведено обстеження та моніторинг території області на виявлення регульованих шкідливих організмів на площі 7,36 тис.га, в тому числі ревізія старих вогнищ на площі 498,154 га. Виявлено нові вогнища західного кукурудзяного жука на площі 45,29 га, запроваджено карантинний режим та визначені методи локалізації та ліквідації. Скасовано карантинний режим на американського білого метелика на площі 0,7 га.

За зверненням суб’єктів господарювання в області проведено обстеження сільськогосподарських угідь для встановлення статусу ділянок вільних від шкідливих організмів в кількості 46 ділянок на площі 1672 га.

Обстежено посіви сільськогосподарських культур для експорту до Китаю:

- ячменю на 38 полях загальною площею 1640 га;

- кукурудзи на 274 полях -  17448 га;

- сої на 2 полях   -  217,4 га.

Організація і контроль заходів у сфері захисту рослин, фітосанітарної діагностики та прогнозування

У 2024 році в господарствах Івано-Франківської області увесь комплекс захисту рослин, який був направлений на контроль та боротьбу  із шкідливими організмами на сільськогосподарських угіддях був проведений у повному обсязі. При проведенні обстежень, не було виявлено загроз посівам та насадженням, які б могли спричинити істотні втрати врожаю. Незважаючи на мінливі кліматичні умови а також соціально-фінансові проблеми господарства отримали врожай сільськогосподарських культур на високому рівні належної якості.

Спеціалістами управління здійснювався фітосанітарний моніторинг понад 176 ентомологічних і фітопатологічних об’єктів. Проведено  обстеження на встановлення фітосанітарного стану посівів с/г культур та багаторічних насаджень на площі 289,77 тис. га контрольними обстеженнями та на площі 29,63 тис. га – маршрутними обстеженнями.

 На основі фенологічних спостережень, фітосанітарного стану посівів та температурних показників було складено 174 інформаційних повідомлень, 97 термінових сигнальних повідомлень та 6 місячних прогнозів про появу та розвиток шкідливих об’єктів на посівах сільськогосподарських культур та надіслано РДА, керівникам с/г підприємств та ОТГ.

Постійний контроль за фітосанітарним станом дозволив своєчасно реагувати на загрозу від забур’яненості, ураження хворобами і пошкодження шкідниками. На основі даних моніторингу розвитку та поширення шкідливих організмів в посівах с/г культур, було організовано та здійснено контроль за проведення захисних робіт з використанням як хімічного так і біологічного методів захисту.

Всіма суб’єктами господарювання області, захист посівів с/г культур було проведено на площі 986,87 тис. га. З них: хімічним методом оброблено – 969,55, біологічним – 17,32 тис. га.

 Від хвороб посіви було захищено на площі – 271,06 тис. га, від бур’янів - 414,61 тис. га, шкідників – 270,01 тис. га (з них мишоподібні гризуни 7,7 тис. га). Десикація посівів склала 13,86 тис. га.

Для проведення даних обсягів захисних заходів сільськогосподарськими підприємствами усіх форм власності та особистими селянськими господарствами (ОСГ) використано – 877,36 тонн пестицидів, з них хімічних препаратів 860,62 тонн.

Пестицидне навантаження на 1 гектар с/г угідь становить 2,28 кг, проти 2,03 кг в 2023 році.

Організовано та проведено навчання 291 осіб, діяльність яких пов’язана із пестицидами і агрохімікатами та їх торгівлею із видачею відповідних свідоцтв та посвідчень на право здійснення робіт.

При проведенні моніторингу ринку пестицидів, торгівлю ЗЗР здійснювало 97 суб′єктів господарювання (ФОПи). Асортимент пестицидів налічував в них 150 препаратів.

Розглянуто чотири скарги громадян, щодо порушення суб’єктами господарювання законодавства про захист рослин при проведенні захисних робіт. Розгляд звернень та відповідь заявникам надано своєчасно та в повному обсязі.

 Забеспечено інформування керівників 288 с/г підприємств, щодо вимог «Регламенту дій при проведенні робіт, які пов'язані зі застосуванням пестицидів при вирощуванні сільськогосподарських культур», крім того надано 628 рекомендації щодо захисних робіт с/г культур за зверненнями громадян.

На виконання Плану Державного моніторингу харчових продуктів рослинного походження щодо вмісту забруднювачів по Івано-Франківській області відібрано 57 зразків продукції рослинництва.

Робота у сфері насінництва та розсадництва

Проведено моніторинг у сфері обігу насіння і садивного матеріалу на території області щодо посівних якостей насіння. Фахівцями відділу організована робота із доставки зразків насіння сільськогосподарських культур у ДУ «Івано-Франківська обласна фітосанітарна лабораторія», в результаті чого проведено визначення посівних якостей 1,03 тис. тонн насіння озимих зернових культур, озимого ріпаку 0,05 тис. тонн та 3,795 тис. тонн насіння ярих культур. Проведено роз’яснювальну роботу із підприємцями, які здійснюють торгівлю насінням, щодо внесення змін до законодавства у сфері охорони прав на сорти, у частині збільшення відповідальності, за торгівлю фальсифікованим насінням.

Відповідно до отриманих погоджень виданих Держпродспоживслужбою України здійснено контроль за використанням зразків насіння сортів рослин, не занесених до Державного реєстру сортів рослин, придатних до поширення в Україні, що ввозяться в Україну для селекційних, дослідних робіт і експонуванням та врожаєм, що отриманий із таких зразків. У ФГ «Асканія-ІФ» обстежено 1,1 га овочевих та баштанних культур, складено Акти про використання таких зразків насіння.

Державний нагляд

Планові заходи державного нагляду не проводились у зв’язку з дією Постанови КМУ від 13 березня 2022 р. № 303 «Про припинення заходів державного нагляду (контролю) і державного ринкового нагляду в умовах воєнного стану».

Проведено всього 4 заходи позапланового державного нагляду (контролю) у сфері крантину (3) та захисту рослин (1). Виявлено 3 порушення, на які надані приписи. Отримано відповіді про усунення порушень.

Інформаційно-просвітницька робота

Спеціалістами управління підготовлено та висвітлено на веб-сайтах територіальних громад та офіційній сторінці головного управління 92 інформаційно-рекомендаційних матеріалів.

Протягом року спеціалісти висвітлювали актуальні відповідно до вегетаційного періоду питання у ЗМІ. В цілому було надруковано 120 статей, організовано 5 виступів на радіо, проведено 474 консультації та бесіди.

У 2024 році спеціалістами управління на території області було проведено 27 нарад та семінарів із фахових питань, зокрема із зацікавленими особами (підприємцями, суб’єктами господарювання) та із спеціалістами управління.

Розділ 3. Управління державного нагляду за дотриманням санітарного законодавства

Епідемічна ситуація в області

В 2024 році в Івано-Франківській області зареєстровано 3 спалахи гострих кишкових інфекційних захворювань в Надвірнянському Коломийському та Косівському районах, від яких постраждали 37 осіб, в тому числі 32 дитини віком до 18 років (за аналогічний період 2023 р. - 4 спалахи, 37 потерпілих, в т.ч. 29 дітей).

Два спалахи зареєстровані серед організованих груп дітей, які приїхали на відпочинок в Івано-Франківську область (їдальня "Карпатець" м. Коломия та приватна садиба "Вілла Даросо" м. Косів), та один у готельному комплексі (приватний заклад "Вуд готель" село Яблуниця).

Також зареєстровано 1 випадок харчового ботулізму, від якого потерпіла одна особа (за аналогічний період 2023 року - 3 випадки, 5 потерпілих), 5 випадків отруєнь дикорослими грибами з 6 потерпілими, з них 1 дитина, в тому числі 1 летальний (дорослий), (за аналогічний період 2023 р. - 6 випадків, 9 потерпілих, в т.ч. 4 дитини, летальних не було). 

Спеціалістами Головного управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області проведено весь комплекс протиепідемічних заходів в осередках захворювань: 9 санітарно-епідеміологічних обстежень, 7 позапланових заходів державного контролю у сфері безпечності харчових продуктів, накладено 2 штрафи за порушення у сфері санітарного законодавства на суму 850 грн., 3 штрафи за порушення у сфері безпечності харчових продуктів на суму 1870 грн., видано 2 приписи про усунення виявлених порушень у сфері санітарного законодавства та 5 приписів у сфері безпечності харчових продуктів, винесено 2 розпорядження про призупинення обігу харчових продуктів на незареєстрованих потужностях, матеріали по розслідуванні всіх трьох спалахів передані до Головного управління Нацполіції. 

В ході проведених епідрозслідувань для лабораторних досліджень відібрано 6 проб питної води, 49 змивів з об'єктів навколишнього середовища харчоблоків, 13 проб харчових продуктів та готових страв для мікробіологічних досліджень.

Проведення позапланових заходів державного нагляду (контролю)
В 2024 році здійснено 112 позапланових заходів державного нагляду (контролю) відповідно до переліку підстав для здійснення позапланових заходів державного нагляду (контролю) у сфері санітарно-епідемічного благополуччя населення на період воєнного стану, в тому числі: за зверненням громадян - 8, за заявою суб'єкта господарювання - 103, інше - 1, що становить 100% від усіх скарг, заяв щодо негативного впливу на права, законні інтереси, життя та здоров’я людини, захист навколишнього природного середовища. 

Перевірками охоплено:

- 19 об’єктів централізованого водопостачання,   

- 15 закладів оздоровлення та відпочинку для дітей, 

- 21 закладів дошкільної освіти, 

- 28 закладів загальної середньої освіти; 

- 3 промислові підприємства, 

- 9 - сільськогосподарських підприємств,

- 17 інших (об’єкти нецентралізованого водопостачання),

За результатами перевірок винесено 71 припис щодо усунення виявлених порушень у сфері санітарного законодавства та накладено 3 штрафи.
В 2024 році здійснено 86 моніторингових відвідувань щодо контролю за дотриманням протиепідемічних вимог в пунктах проживання та харчування внутрішньо переміщених осіб та 63 моніторингові відвідування закладів соціального типу (геріатричні пансіонати, психоневрологічні інтернати, будинки-інтернати), виявлено порушення у 27 закладах, надано 132 пропозиції та рекомендації щодо режимів прибирання, дезінфекційної обробки приміщень, проведення  профілактичної дератизації та дезінсекції, за результатами обстежень та встановлених порушень направлено 32 рекомендаційні листи керівникам закладів. 
Розгляд скарг та звернень

Протягом 2024 р. року надійшло на розгляд 113 звернень фізичних осіб про порушення суб’єктом господарювання її законних прав. Звернення розглянуті в межах повноважень та у встановлені терміни заявникам надані відповіді. 87 звернень вирішено на користь заявників (77%).

Надання адміністративних послуг та видача документів

довільного характеру

Фахівцями державного нагляду за дотриманням санітарного законодавства Головного управління Держпродспоживслужби у 2024 році:

· проведено розгляд 198 проектів містобудівної документації (генеральних планів населених пунктів та змін до них, детальних планів територій Івано-Франківської області) з підготовкою висновків та наступним обговоренням зауважень і шляхів їх вирішення. 

· видано 5 дозволів (санітарних паспортів) на право роботи з радіоактивними речовинами та іншими джерелами іонізуючого випромінювання.

· видано 7 санітарних паспортів на склади пестицидів та отрутохімікатів.

Організаційні заходи та санітарно-освітня робота

· Кількість заходів, у т.ч. обстежень, за ініціативою органів виконавчої влади та місцевого самоврядування (з усіх питань) - 3918

· Проведено семінарів, нарад, бесід з питань дотримання вимог санітарного законодавства -4365

· Підготовлено виступів, статей, інтерв'ю тощо в ЗМІ – 215

· Спеціалістами Головного управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області постійно проводиться санітарно-освітня робота з населенням, а саме: на веб-сайти громад та ГУ ДПСС в Івано-Франківській області подано 201 стаття, надруковано в періодичній пресі - 5 статей, виступів по ТБ - 9, на радіо-1, проведено бесід – 4152, семінарів-навчань - 92, нарад 157.
·  Ініційовано та взято участь в проведенні 126 комісій з питань ТЕБ та НС, де заслуховувалося питання забезпечення санітарного та епідемічного благополуччя населення.

Розроблено та направлено наступні рекомендаційні матеріали:
· Рекомендації суб’єктам господарювання щодо організації відпочинку організованих груп дітей;

· Рекомендації ОМС щодо створення відповідних умов для безпечного відпочинку населення в зонах рекреації.  

· Рекомендації органам місцевого самоврядування щодо приведення закладів загальної середньої освіти у відповідність до вимог санітарного законодавства згідно проведеного аналізу Паспортів закладів загальної середньої освіти;

·  Рекомендаційні листи керівникам закладів торгівлі та громадського харчування Солотвинської селищної громади з питань дотримання протиепідемічних вимог, в тому числі з недопущення поширення вірусного гепатиту А; 

· Рекомендації органам місцевого самоврядування щодо утримання закладів соціального типу;

· Пам’ятка прочанам;

· Памятка головам територіальних громад  щодо забезпечення санітарно-епідемічного  благополуччя під час проведення масових заходів;

· Рекомендації органам місцевого самоврядування щодо утримання індивідуальних колодязів та проведення знезараження води в них;

· Рекомендації власникам приватних садиб щодо прийому організованих груп дітей;

Матеріали розміщені на офіційній сторінці Головного управління та доведені до суб’єктів господарювання.

В 2024 році приділялася увага соціально важливим об’єктам  - закладам освіти, закладам оздоровлення та відпочинку дітей, об’єктам водопостачання та закладам соціального захисту, в тому числі геріатричним пансіонатам, психоневрологічним інтернатам та будинкам-інтернатам.

В 2024 році в Івано-Франківській області продовжувала діяти Регіональна програма зі здійснення контролю за забезпеченням населення Прикарпаття якісною питною водою, розроблена ГУ ДПСС в Івано-Франківській області на 2023-2024 роки. 

В області функціонує 48 централізованих водопроводів. В 2024 році проведено 36 позапланових заходів державного нагляду (контролю) за об’єктами водопостачання, а саме перевірено 19 централізованих водопроводів та 17 джерел нецентралізованого водопостачання згідно заяв суб’єктів господарювання. За результатами проведених заходів винесено 29 приписів щодо усунення виявлених порушень.

Івано-Франківською регіональною державною лабораторією Держпродспоживслужби з централізованих водопроводів відібрано 150 проб води питної: 67 - для дослідження за мікробіологічними, 64 - для дослідження за санітарно-хімічними показниками, 9 - за вірусологічними показниками, 10 – за показниками радіаційної безпеки. За результати досліджень 15 проб питної води (10 %) не відповідали вимогам ДСанПіНу 2.2.4.171-10 «Гігієнічні вимоги до води питної, призначеної для споживання людиною»: 2 – за мікробіологічними показниками та 13 – за санітарно-хімічними показниками.

З джерел нецентралізованого водопостачання відібрано 156 проб  води питної, з яких не відповідали вимогам 39 проб (25 %) (26 – за мікробіологічними показниками та 13 - за санітарно-хімічними показниками). 

За результатами виявлених невідповідностей питної води направлені рекомендаційні листи керівникам всіх закладів та об’єктів водопостачання, а також головам територіальних громад.

Всім керівникам водопровідно-каналізаційних господарств та головам територіальних громад направлений лист щодо дії Наказу Міністерства розвитку громад територій та інфраструктури України від 12.04.2024 N 309 «Порядок розроблення підприємствами централізованого водопостачання та централізованого водовідведення технологічних регламентів», яким змінено порядок погодження та затвердження технологічного регламенту.

Проведення  оздоровчої кампанії влітку 2024 року

В області влітку 2024 року функціонували 75 закладів оздоровлення та відпочинку дітей, із них 20 стаціонарних, 45 денних (пришкільних), 4 табори праці та відпочинку та 6 наметових таборів. За літній період в області всього перебувало 9983 дітей, із них  6789 оздоровлено та 3194 відпочивало.

Спеціалістами Головного управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області проведено 77 комісійних обстежень закладів оздоровлення та відпочинку дітей, при яких виявлено 23 порушення (30%)  вимог санітарного законодавства. В закладах оздоровлення та відпочинку дітей досліджено 43 проби питної води за мікробіологічними та 37 проб питної води за санітарно-хімічними показниками, із яких 5 проб за мікробіологічними  та 3 проби за санітарно-хімічними показниками не відповідали вимогам ДСанПіНу 2.2.4.171-10 «Гігієнічні вимоги до води питної, призначеної для споживання людиною».  Також відібрано 12 проб сировини та 23 проби готових страв для мікробіологічних досліджень, 55 проб сировини та 8 проб готових страв за фізико-хімічними показниками, в тому числі по калорійності, та 370 змивів з обладнання, одягу та рук кухарів харчоблоків, із яких виявлено 27 позитивних знахідок, що склало 7 %. 

Окрім того, при проведенні оздоровчої кампанії влітку 2024 року фахівцями районних управлінь/відділів Головного управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області проводились моніторингові обстеження (відповідно до затвердженого переліку питань) закладів відпочинку, які приймають організовані групи дітей незалежно від форми власності на території Івано-Франківської області. Результати доводилися до відома керівників закладів, РДА, органів місцевого самоврядування з наданням конкретних пропозицій щодо попередження епідемічних ускладнень.

Нагляд за дотриманням санітарного законодавства у закладах освіти

В 2024 році під контролем Головного управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області знаходиться 300 закладів дошкільної освіти та 664 заклади загальної середньої освіти. Протягом 2024 року проведено 49 позапланових заходів державного нагляду у сфері санітарного законодавства, санітарно-епідемічного благополуччя у закладах освіти: 21 - у закладах дошкільної освіти та 28 - у закладах загальної середньої освіти. Порушення вимог санітарного законодавства виявлено у 27 перевірених закладах, що становить 55 %, за результатами проведених перевірок винесено 27 приписів. 

В ході проведення заходів державного нагляду лабораторіями Держпродспоживслужби досліджено 18 зразків готових страв, а саме: 9 зразків - на калорійність, невідповідностей не виявлено; 9 зразків - на мікробіологічні показники, невідповідностей не виявлено; 622 змиви з обладнання, посуду санітарного одягу персоналу харчоблоків закладів освіти на БГКП, невідповідностей 5, що склало 0,8%, 253 проби питної води за мікробіологічними показниками, невідповідностей 16, що склало 6%, та 202 проби за санітарно-хімічними показниками, невідповідностей 20, що склало 10%.



Окрім заходів державного нагляду протягом 2024 року проводились комісійні моніторингові обстеження закладів освіти, які працюють в умовах воєнного стану: проведено 2270 обстежень, виявлено 828 порушень, що склало 36%, за результатами обстежень надано 713 рекомендаційних листів керівникам закладів освіти та головам територіальних громад. 


Спеціалістами ГУ ДПСС в Івано-Франківській області протягом 2024 року розглянуто 3119 примірних чотиритижневих сезонних меню закладів освіти, з яких погоджено 2924 (95%), 195 меню  були повернуті на доопрацювання.

З питань організації харчування в закладах освіти спеціалістами Держпродспоживслужби Прикарпаття проведено 92 семінари-навчання, 3414 лекцій та бесід, висвітлено 111 матеріалів в медіа
Розділ 4. Управління захисту прав споживачів та контролю за регульованими цінами

Контроль у сфері торгівлі, робіт, послуг та регульованих цін

Пріоритетним напрямом роботи відділ контролю у сфері торгівлі, робіт, послуг та регульованих цін управління захисту прав споживачів  протягом 2024 року  був  захист прав споживачів, покращення добробуту населення та здійснення заходів щодо упередження правопорушень у сфері захисту прав споживачів.

За 2024 рік управління захисту прав споживачів та контролю за регульованими цінами Головного управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області здійснювало:

•
розгляд звернень громадян;

•
публікацію статей на сайті Головного управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області;

•
виступи на місцевому телебаченні;

•
надання консультацій та роз’яснень споживачам та суб’єктам господарювання;

•
 семінари для дітей старшого шкільного віку;

• позапланові перевірки захисту прав споживачів у сфері житлово-комунальних послуг.

Протягом  2024 року до управління захисту прав споживачів та контролю за регульованими цінами надійшло 277 звернень споживачів, щодо порушення законодавства про захист прав споживачів, з яких розглянуто 273 та 4 знаходиться на розгляді. З розглянутих звернень  задоволено вимоги споживача у 139 випадках, 38 звернень надіслано за належністю  та на 120 звернень надано роз’яснення.

Серед отриманих звернень громадян щодо якості товарів споживчого ринку більшість  стосується  якості  непродовольчих  товарів,  а  саме: складно-побутової техніки, гарантійного ремонту електротоварів, взуття, одягу, мобільних телефонів та придбання товарів поза межами торгівельних приміщень з використанням ресурсів електронної комерції.

Проведений аналіз звернень громадян свідчить про те, що незадоволення споживачів викликає неналежна якість надання послуг з виготовлення меблів та житлово-комунальних послуг, придбання складно побутової техніки, яка не відповідає вимогам нормативно правових документів.

Актуальними є питання щодо:

- не виконання умов договорів по індивідуальним замовленням, надання послуг зв’язку тощо;

- неправомірних дій працівників газо-, електро- ,водопостачальних та теплопостачальних організацій;

- роботи підприємств житлово – комунального господарства щодо неналежного утримання житлових будинків та прибудинкової території, відсутності коштів на капітальний та поточний ремонт житлових будівель, неякісне тепло- та водопостачання;

- проведення гарантійного ремонту у відповідності до норм чинного законодавства.

При попередньому розгляді звернень управління захисту споживачів контролю за регульованими цінами та консультативні центри в містах і районах області посприяли в поверненні споживачам за  2024 рік  572,92 тис. грн. Так, наприклад, було повернуто  96,5 тис. грн. за  послуги з управління багатоквартирним будинком, 7,9 тис. грн. за послуги водопостачання, 61 тис. грн. за послуги бронювання готелів, 52,9 тис за побутові послуги,   тощо.

Вимоги споживачів щодо порушень у сфері торгівлі, побутових та туристичних послуг задовольняються шляхом проведення бесід та надання консультативних роз’яснень суб’єктам господарювання з питань застосування законодавства про захист прав споживачів.

Щодо  питання захисту прав споживачів у сфері житлово-комунального господарства, то управління захисту прав споживачів та контролю за регульованими цінами Головного управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області здійснило за 2024 рік  18 позапланових заходів державного нагляду(контролю), у 9 з яких встановлені порушення.  За результатами  позапланових заходів державного нагляду (контролю)  до суб’єктів господарювання застосовано адміністративні та адміністративно-господарські санкції  в розмірі 4,46 тис. грн., з яких  самостійно оплачено 4,24 тис. грн.. або 95 відс. 

З метою поліпшення правової освіти населення спеціалісти управління постійно під час здійснення прийому громадян та по телефону надають консультації та роз’яснення щодо прав споживачів, допомагають складати заяви - претензії до суб’єктів господарської діяльності. Крім цього спеціалісти управління регулярно висвітлюють відповіді на проблемні питання на сайті

Головного управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області та дають інтерв’ю на обласному телебаченні.

Протягом звітного періоду  отримано 12 звернень споживачів щодо ймовірного порушення вимог законодавства у сфері державних регульованих цін, 2 з яких, зокрема, у сфері надання житлово-комунальних послуг.

На підставі погоджень Держпродспоживслужби проведено 2 позапланові заходи державного нагляду (контролю) у сфері надання житлово-комунальних послуг на предмет дотримання законодавства у сфері  державних регульованих цін. Порушення  виявлено у 1 випаду, застосовано адміністративну санкцію в розмірі 2550,00 гр. та надано обов’язковий до виконання припис щодо усунення порушень державної дисципліни цін. Адміністративну санкцію сплачено в добровільному поряду та в повному обсязі виконано вимоги припису.
Протягом календарного року здійснювався щомісячний моніторинг щодо упередження порушень застосування державних регульованих цін на лікарські засоби, які внесені до програми "Доступні ліки", проаналізовано 63767 цін на лікарські засоби, щодо яких здійснено аналіз  дотримання  вимог законодавства  від 53 аптечних закладів. Підготовлено інформаційно-аналітичні матеріали щодо щомісячного моніторингу застосування державних регульованих цін на лікарські засоби, вартість яких підлягає відшкодуванню та беруть участь в Урядовій програмі «Доступні ліки».

Окрім цього, протягом 2024 року взято участь у 3 засіданнях Територіальної комісії з питань узгодження заборгованості з різниці в тарифах Івано-Франківської обласної державної адміністрації, на яких були розглянуті та погоджені розрахунки обсягів заборгованості за комунальні послуги.

Спеціалістами відділу розглянуто матеріали адміністративних справ  та винесено постанови про накладення адміністративних стягнень на підставі матеріалів, які надійшли від органів Національної поліції за результатами перевірок Державної  Податкової служби   за порушення суб’єктами господарювання мінімальних роздрібних цін на алкогольні вироби та максимальних роздрібних цін на тютюнові вироби. Винесено 33 постанови про накладення адміністративних стягнень на суму 82 450,00 грн., які сплачено в повному обсязі.

Спеціалісти  відділу реалізовують проект «Я знаю все про права споживачів» в освітньому просторі профтехосвітніх закладів Прикарпаття та розпочали реалізацію нового проекту «Година споживчих знань» для дітей шкільного віку в позаміських закладах оздоровлення та відпочинку. Також управління проводить «Круглі столи» шляхом взаємодії з органами місцевого самоврядування, бізнесу та громадськими організаціями.
Дані проекти є складовою заходів реалізації «Регіональної програми захисту прав споживачів 2023 – 2024 роки на Прикарпатті», стратегічною метою якої є досягнення максимально ефективного захисту прав споживачів на основі комплексного підходу до питань удосконалення механізмів захисту прав споживачів, підвищення правової грамотності та розвитку споживчої освіти населення в цілому.

Реалізація
чергових
ініціатив
Головного управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області має на меті розширювати практичні знання серед дітей шкільного віку і слухачів профтехосвіти та вищих навчальних закладів та представників органів місцевого самоврядування і підприємців з реалізації державної політики у сферах захисту прав споживачів, безпечності харчових продуктів, санітарних та інших заходів державного нагляду (контролю), спрямованих на забезпечення якісних показників життя та добробуту населення.

Так, за 2024 рік під час реалізації проектів було проведено 48 заходів, в тому числі:

- 12 круглих столів з представниками  органів місцевого самоврядування, суб’єктами  господарювання у сфері надання житлово-комунальних послуг, метою яких  було підвищення ефективності  спільних дій по забезпеченню захисту прав споживачів та упередження порушень законодавства про захист прав споживачів та державних регульованих цін та підвищення рівня поінформованості населення про права споживачів та механізм їх захисту.              

- 20 інформаційно-ознайомчих заходів «Юний споживач» в рамках реалізації проекту «Година споживчих знань» для дітей шкільного віку в позаміських закладах оздоровлення та відпочинку: 

8  заходів навчально-просвітницького проекту на тему: «Я
знаю все про права споживача».

Ринковий та метрологічний нагляд
 В 2024 році працівниками відділу ринкового та метрологічного нагляду проведено 47 перевірок характеристик продукції:  планових 37, позапланових 8. У 45 виявлено продукцію, яка не відповідає встановленим вимогам. Кількість перевіреної продукції, що не відповідає встановленим вимогам технічних регламентів становить 379 од. Щодо даної продукції застосовано 91 рішення про вжиття обмежувальних (корегувальних) заходів, а саме: обмеження надання продукції на ринку шляхом її приведення у відповідність, тимчасову заборону на момент приведення її у відповідність, усунення формальної невідповідності, заборону продукції на ринку та вилучення її з обігу. 
Відібрано на проведення експертизи (випробувань) в орган оцінки відповідності 18 видів продукції, з них у 11 зразків встановлено не відповідність вимогам нормативних документів згідно до протоколів випробувань, 7 зразків відповідають встановленим вимогам. На підставі складених сценарних планів 5 зразків становлять середній ступінь загрози, інші 5 зразків становлять серйозний ступінь загрози, а саме:

- подовжувач 3 гнізда 5м, земля, ТМ GRÜNHELM, МОДЕЛЬ G3W5M, 2500Вт, 16А, тип проводу 3*1,0 мм2, д.в. 10.06.2022р., ш/код 6902202351086, виробник: Китай, імпортер: ПП «Будпостач», вул. Бориспільська, 9Е, кім. 314, м. Київ;

- світильник ЛЕД, ТМ Premium Sirius Star, модель: SM-24F, потужність 24Вт, 2160 Лм, 6500К, д.в. 11.2023р., виробник: Китай, імпортер: ВКФ «Платінум», вул. Мазепи, 66/5, м. Чернігів;

- подовжувач для лампи, ТМ Mr Hammer, BO-9690 , арт. 129017,  д.в. 11.2023 р., ш/код 19320724, виробник: Китай, імпортер: ТзОВ «АЛЬФА-МОСТ», 65012, Одеська область, м. Одеса, вул. Велика Арнаутська, буд. 15;

- подовжувач побутовий, ТМ "Світязь", арт. 49-48-16, ПВС 2*1,00, 30м., вул. Матросова, 1а, м. Камянець-Подільський, 32300, Україна;

- чайник електричний, ТМ WIREN, 1,6 Вт, код 59526, виробник: КНР, імпортер/підприємство, що приймає претензії від споживачів: ТОВ «Вигідна покупка», вул. Свято-Михайлівська, 3-б, смт. Опішня, Полтавський район, Полтавська область, 38164, ш/к 2900000900899. Суб’єктам господарювання, у котрих виявлена  вище зазначена продукція,  надано рішення про вжиття обмежувальних (корегувальних) заходів (згідно постанови Кабінету міністрів України від 05 жовтня 2011 року №1017) із вимогою припинити реалізацію забракованої продукції з метою подальшого вилучення її з обігу.

До відділу ринкового та метрологічного нагляду протягом  2024 року  надійшло  2 звернення від споживачів про порушення  їхніх прав у сфері метрології та метрологічної діяльності.  В результаті було проведено 2 позапланові перевірки на предмет дотримання вимог законодавства  України про метрологію та метрологічну діяльність та повідомлено споживачів про результати заходів.

Щодо інформаційно-роз’яснювальної роботи, то за 2024р. працівниками відділу ринкового та метрологічного нагляду Головного управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області було взято участь у проведенні:

- 2 круглих столів з представниками Івано-Франківської митниці на тему: «Взаємодія між органами ринкового нагляду та держмитслужби по забезпеченню реалізації державної політики у сфері державного ринкового нагляду»;

- 11 круглих столів з органами місцевого самоврядування, суб’єктами господарювання, громадськими організаціями на теми: «Взаємодія ГУ ДПСС в Івано-Франківській області у сфері ринкового нагляду в умовах воєнного стану», «Належне виконання вимог зазначеного Порядку та Постанови КМУ від 22 березня 2001 р. № 270 «Про затвердження Порядку розслідування та обліку нещасних випадків невиробничого характеру»;

- 12 круглих столів на базі профтехосвітніх закладах області згідно до навчального проекту «Я знаю все про права споживача» на тему: «Маркування продукції. Знання, які допоможуть обрати безпечний товар».
Також, працівниками відділу у поточному році підготовлено та висвітлено через офіційний веб-сайт Головного управління 14 інформаційних статей у сфері ринкового та метрологічного нагляду.

Контроль за рекламою, дотриманням антитютюнового законодавства

За 2024 рік сектором досліджено 550 рекламоносіїв, що становить 107% у співвідношенні з минулим роком, з них:

169 - у сфері зовнішньої реклами;

42 - у сфері внутрішньої реклами


47 - в аудіальних та аудіовізуальних медіа


68 - в друкованих медіа

26-  в онлайн-медіа

156 - на платформах спільного доступу до відео та платформах спільного доступу до інформації


24 -  у сфері електронних комунікацій

28 - на транспорті


 За фактами виявлених та підтверджених порушень розглянуто 52 справи про порушення законодавства про рекламу.

За результатами розгляду справ до порушників застосовано 62 санкції, а саме: прийнято 5 рішень про визнання реклами недобросовісною, 9 рішень про зупинення розповсюдження реклами та 48 рішень про накладення штрафу за порушення законодавства про рекламу на загальну суму 256,5 тис. грн., що становить 150% в порівнянні з минулим роком.  Станом на 30.12.2024 р. добровільно сплачено 39 рішень на суму 86,4 тис. грн., 6 рішень на суму 20,4 тис.грн відносно 3 суб’єктів реклами скеровано до суду з метою примусового стягнення та 3 рішення на суму 149,7 тис.грн. знаходиться на контролі управління (час для сплати не завершився).

Крім цього, видано 4 приписи про усунення порушень відносно тих суб’єктів реклами, які на час розгляду не повідомили про усунення порушень вимог щодо змісту реклами.

Основні види реклами, в яких виявлені порушення:

- реклама лікарських засобів, медичної техніки, методів профілактики, діагностики, лікування і реабілітації - 15 

- реклама алкогольних напоїв та тютюнових виробів - 8

- реклама об'єктів нерухомості - 3

- дискримінаційна реклама за ознакою статі – 5

- недобросовісна реклама – 5

 -реклама із застосуванням недержавної мови 
- 2

- реклама знижки ціни на продукцію – 4

- різне -10

За звітній період сектором розглянуто 7 письмових звернень від споживачів щодо порушення законодавства про рекламу та 2 подання від органів місцевого самоврядування щодо розміщення зовнішньої реклами без відповідного на це дозволу. 

Крім цього, надано понад 245 консультацій з питань розміщення та дотриманням вимог щодо змісту реклами та вимог антитютюнового законодавства. 

Поряд з виконанням основних завдань, з метою упередження порушень, популяризації споживчих знань у сферах контролю за рекламою та дотриманням антитютюнового законодавства та виконання Плану роботи Головного управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області на 2024 рік, протягом звітного періоду проведено активну інформаційно - роз’яснювальну роботу. 

Так, за 2024 рік, в рамках виконання заходів «Регіональної програми захисту прав споживачів 2023-2024 роки на Прикарпатті» проведено ряд заходів, а саме:

- 29 інформаційно - ознайомчих заходів для дітей шкільного віку в рамках проекту «Година споживчих знань», в т.ч. 5 заходів проведено на письмове прохання Національної поліції області, в ході яких висвітлено теми: «Небезпека тютюнопаління, вейпів, кальяну та електронних сигарет на здоров’я підлітків. Наслідки пасивного куріння. Як себе захистити?», «Реклама та її вплив на споживачів. Як не потрапити на гачок до недобросовісних рекламодавців»; 

- 10 навчально-роз’яснювальних заходів «Я знаю все про права споживача» для здобувачів профтехосвіти та студентів вищих навчальних закладів області, де висвітлено теми: «Вимоги антитютюнового законодавства та правові засади державного регулювання», «Основні засади та державне регулювання рекламної діяльності в Україні. Практичні кейси порушень законодавства у сфері реклами»;

- 11 «круглих столів» на базі органів місцевого самоврядування за участі представників бізнесу та громадськості. Метою таких зустрічей стало проведення інформаційно - роз’яснювальної роботи у сфері дотримання антитютюнового законодавства та вимоги щодо розповсюдження зовнішньої реклами.

- 6 ознайомчих заходів «Юний споживач» в позаміських закладах оздоровлення та відпочинку дітей на Прикарпатті. Основною метою заходу є розширення молодої аудиторії  слухачів з інших регіонів країни, які відвідують заклади оздоровлення та відпочинку Івано-Франківської  області. Бажаним результатом проведеної роботи, окрім, підвищення рівня освіти щодо споживчих прав та механізмів їх захисту, є поінформованість підлітків щодо негативного впливу тютюнопаління та інших гаджетів для куріння на здоров’я людей, а також розглянуто маніпуляції в рекламі нездорової їжі.

Під час вищезазначених заходів розповсюджено понад 225 роздаткових матеріалів у вигляді інформаційних буклетів щодо місць вільних від куріння та графічного знаку про заборону куріння . Крім цього,  в соціальних мережах та на сайті Головного управління та територіальних громад області розповсюджено 34 статті з питань, що належать діяльності сектору.

 Прийнято участь у щорічній стратегічній сесії «Консолідація зусиль ІГКР та ДПСС України щодо попередження появи сексистської реклами» та «Напрацювання нових інструментів ІГКР для воєнного та післявоєнного періодів», яку проведено у жовтні 2024 року за підтримки представництва Фонду імені Фрідріха Еберта в Україні, Індустріального Гендерного Комітету з Реклами та ГО «Українська Асоціація Маркетингу».

Поряд з цим інформуємо, що в звітному періоді на адресу Головного управління надійшло 5 звернень від споживачів, щодо куріння водієм у транспорті загального користування, на автостанції, в закладі ресторанного господарства та в закладі оздоровлення.

На підставі звернень проведено 4 позапланові заходи державного нагляду (контролю), за результатами яких, у 2 суб’єктах господарювання встановлено порушення. Відносно порушників винесено 3 постанови про накладення фінансових санкцій на загальну суму 5000 грн, які сплачено добровільно. Ще одну перевірку провести не вдалося, у зв’язку з тим, що заклад ресторанного господарства не працював.

Розділ 5.  Сектор реєстрації сільськогосподарської техніки

Протягом 2024 року працівниками Сектору реєстрації сільськогосподарської техніки виконано такий обсяг роботи:

	Зареєстровано.

перереєстровано, видано дублікатів свідоцтв про реєстрацію машини та державних номерних знаків фізичних та юридичних осіб
	Знято з обліку машин фізичних та юридичних осіб
	Видано посвідчень тракториста - машиніста
	Кількість опрацьованих заяв та запитів

	1771
	803
	899
	3358


Забезпечено надання консультацій щодо реєстрації, перереєстрації, зняття з обліку тракторів, самохідних шасі, самохідних сільськогосподарських, дорожньо-будівельних і меліоративних машин, сільськогосподарської техніки, інших механізмів, щодо видачі, заміни та видачі дублікатів посвідчень тракториста –машиніста.

Здійснювали заходи з прийняття теоретичних і практичних іспитів для отримання права керування машинами та видачі посвідчень  тракториста-машиніста.

Здійснювали розгляд заяв суб’єктів господарювання щодо включення до реєстру закладів, які здійснюють підготовку, перепідготовку і підвищення кваліфікації трактористів-машиністів.

Здійснювали розгляд заяв суб’єктів господарювання щодо включення до реєстру підприємств, установ, організацій та інших суб'єктів господарювання, які здійснюють торгівлю тракторами, самохідними шасі, самохідними сільськогосподарськими, дорожньо-будівельними і меліоративними машинами, сільськогосподарською технікою, іншими механізмами та їх складовими частинами, що мають ідентифікаційні номери.

Здійснювали розгляд заяв суб’єктів господарювання, діяльність яких пов'язана з реалізацією машин, що підлягають реєстрації та обліку в органах Держпродспоживслужби, щодо забезпечення номерними знаками «Транзит».

Проводили обстеження нових машин на предмет фальсифікації ідентифікаційних номерів та супровідних документів.
Надавалися до Державної служби з питань безпечності харчових продуктів та захисту споживачів пропозиції щодо удосконалення чинного законодавства у сфері експлуатації та технічного стану тракторів, самохідних шасі, самохідних сільськогосподарських, дорожньо-будівельних і меліоративних машин, сільськогосподарської техніки, інших механізмів.
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